Allgemeine Geschaftsbedingungen

Anmeldung

In unseren Veranstaltungen ist die Teilnehmerlnnenanzahl begrenzt; die Anmeldungen werden daher
in der Reihenfolge ihres Eintreffens berticksichtigt. Wir nehmen ihre Anmeldung schriftlich und
elektronisch entgegen; sie werden von uns auf schriftlichem oder elektronischem Weg bestatigt.
Jede Anmeldung ist mit Einzahlung des Beitrags verbindlich. Sie erhalten ein bis zwei Wochen vor
Kursbeginn eine Verstandigung liber die genauen Kursorte und Kurszeiten.

Teilnahmebeitrag

Der Kursbeitrag ist fur die verbindliche Anmeldung einzuzahlen.

Bei einem spateren Kurseinstieg oder bei vorzeitigem Kursabbruch ist keine ErmaRigung der
Kurskosten vorgesehen.

Bei Kursen oder Lehrgéngen Uber langere Zeit und/oder héheren Preisen sind Sondervereinbarungen
im Einzelfall (wie etwa Teilzahlungen) moglich.

Teilnahmevoraussetzung

Wenn der Besuch einer Veranstaltung an bestimmte Voraussetzungen gebunden ist, so sind diese in
der Kursausschreibung angefiihrt und sind von den Teilnehmerlnnen einzuhalten.
Besuchsbestatigung

Zu Kursende erhalten sie von uns eine Kursbestatigung, sofern sie mindestens 75% der Kurszeit
absolviert und die Gesamtkosten fiir den Kurs bezahlt haben.

Kursunterlagen

Die Kosten fiir die Unterlagen sind in den Teilnahmebeitragen beinhaltet, sofern in der
Kursausschreibung nicht ausdricklich etwas Anderes angegeben wird.

Absage und Veranstaltung

Wir behalten uns vor, bei einer zu geringen Teilnehmerinnenzahl oder anderen zwingenden Griinden
eine Veranstaltung abzusagen oder auf einen spateren Zeitpunkt zu verlegen.

Wir zahlen in diesem Fall bereits einbezahlte Teilnahmebeitrage zur Ganze zurlick; dartber
hinausgehende Anspriiche sind ausgeschlossen.

Im Falle einer Absage oder Anderung des Kursstarts werden die Teilnehmerlnnen rechtzeitig
schriftlich verstandigt. Anspriiche gegeniliber dem FLI sind daraus nicht abzuleiten.

Anderungen

Das FLI behilt sich Anderungen an Inhalten, Preisen sowie Satz-Druckfehler vor.



Stornierung

Wir nehmen Stornierungen schriftlich oder elektronisch entgegen. Sollten sie am Besuch der
Veranstaltung verhindert sein, so kann eine kostenfreie Stornierung bis zu 7 Kalendertage vor
Veranstaltungsbeginn erfolgen. Bei Stornierung innerhalb von sieben Tagen bis einem Tag vor
Kursstart sind 40% der Kurskosten zu bezahlen. Bei Stornierungen am ersten Kurstag oder danach
sind die gesamten Kurskosten zu begleichen.

Sie haben die Moglichkeit, eine/n Ersatzteilnehmerlnn, der die Teilnahmebedingungen erfiillt,
namhaft zu machen; in diesem Falle kommt es zu keinen Stornogebihren.

Riicktrittsrecht

Erfolgt die Anmeldung zu einem Kurs im Fernabsatz, so kdnnen sie binnen 7 Werktagen ab
Vertragsabschluss vom Vertrag zurlicktreten (der Samstag ist in diesem Fall nicht als Werktag zu
rechnen). Dies gilt jedoch nicht fiir Kurse, die innerhalb dieser 7 Werktage ab dem Vertragsabschluss
beginnen.

Datenschutz

Alle personlichen Angaben der Teilnehmerinnen werden vertraulich behandelt und nicht an Dritte
weitergeben.

Recht

Es gilt 6sterreichisches Recht

Gerichtsstand

Krems an der Donau



